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Enhetlighet och användaranpassning
i en flerspråkig miljö med olika
användargrupper

Scania Lexicon

När verkligheten utmanar terminologins teorier och principer
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en källa
många behov



Title and Content

1. Förutsättningar

2.Utmaningar

3.Lösningar

Disposition

13 June 2017 Nordterm 2017              Copyright Scania CV AB



Blank

13 June 2017 Nordterm 2017              Copyright Scania CV AB

80-tal

Termnummer
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1994

Standard Språk och publicering

2003
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2 000 termer

7 språk

7 000 termer

25 språk

1994 20172003

2 000 termer

12 språk

Standard Språk och publicering
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Scania 
Lexicon

Scanias användare av terminologiska resurser
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PRINCIPER OCH 
utmaningar



Three Content

Principer och utmaningar

• Ett begrepp  en term

• MEN

• Olika användare använder olika 
benämningar för samma 
referent

• En term   ett begrepp

• MEN

• Även inom ett förhållandevis 
snävt område kan en term stå 
för olika saker

• Ett begrepp på ett språk 
samma begrepp på ett annat

• MEN

• Så är det inte!
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EXEMPEL
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Passagerare

svenska: passagerare
engelska: passenger
tyska: Fahrgast

svenska: passagerare
engelska: passenger
tyska: Beifahrer
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Definition (Scania Lexicon): 
Ämne som i en kemisk reaktion 
verkar reducerande.

AVGASRENING: 
Ammoniak (NH3) i reduktionsmedlet 
+ kväveoxidföreningar (NO och NO2) i avgaserna 
=> kvävgas (N2) och vatten (H2O)

Reduktionsmedel
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Definition (Scania Lexicon): 
Metallarm med torkarblad av 
gummi, avsedd att torka regn, 
smuts och snö från vindrutan.

Funktionsbeskrivning 
(användarfunktion 77): 
Funktion för att torka regn, 
smuts och snö från vindrutan 
med hjälp av torkarblad av 
gummi, som kan initieras av 
föraren eller vid signal från 
regngivare.

Användarfunktioner

Realiseras av fordonets 
elsystem

Vindrutetorkare
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Informationsprodukter

förarhandbokreservdelslista kombinationsinstrument

5000 termer 300 termer1500 termer

Scania Lexicon: 7000 termer
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Oljepåfyllning

samt den föreskrivna provkörningen. Scania 
ersätter kostnaden för drivmedel och 
oljepåfyllning enligt punkter i protokollet.

Definition (Scania Lexicon): 
Anordning för påfyllning av olja i 
motor, växel eller momentomvandlare.

svenska: oljepåfyllning
engelska: oil filler

oil filler
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praktisk och pragmatisk 
lösning
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Kategorisering i tre dimensioner

Termposttyp

• Möjlighet att 
standardisera även icke-
begrepp

• Olika uppsättningar 
metadata beroende på 
typ av term

• Vi kan standardisera det 
som våra olika användare 
behöver

Domän

• Möjlighet att använda 
synonymer – begriplighet 
för olika användare

• ”så här säger man här”

• Möjlighet att skilja mellan 
homonymer i stället för 
att sky dem –
lexikografisk hjälp för 
översättare

• ”Det här betyder det här 
här”

Informationsprodukt

• Termlistor och index för 
olika produkter

• Möjlighet att anpassa 
ansträngningen efter 
behov av språk

• Behörighet – alla behöver inte se allt, specifika användare får den information den 
behöver och behöver inte blanda ihop med annat
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Kategorisering i tre dimensioner

Termposttyp Domän Informationsprodukt
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samt den föreskrivna provkörningen. Scania 
ersätter kostnaden för drivmedel och 
oljepåfyllning enligt punkter i protokollet.

oil filler≠
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SAMMANFATTNING
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… behåller  terminologins stringens

… ger utrymme för språkets flexibilitet

… kan bättre tillgodose alla våra användares behov 
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Nästa generations Scania Lexicon…
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Tack!


