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Du får TT-kort

TT-kortet er gyldig frå ______ til 31.12.2017. 

Kortet får du tilsendt i posten frå Oppland skyssenter. 

Kvart år får du tildelt xxxx kr. 

Dette kjem automatisk inn på kortet. Du bruker kortet som eit bankkort når du betaler for turen. Når du har brukt opp desse pengane, må du betale for drosjeturar sjølv. Vel du å køyre buss, er det gratis når du viser TT-kortet ditt. 

Du kan bruke TT-kortet for reiser til blant anna
· kulturarrangement 
· sosiale aktivitetar
· besøk 

Du kan ikkje bruke TT-kortet for reiser til
· lege/sjukehus
· tannlege
· butikkar

Slik sjekkar du kor mykje pengar du har på kortet
Gå inn på nettsida www.rtt.no/tt og skriv inn brukarnummeret ditt. 
Du kan òg sende tekstmelding til 404 66 000.

Du kan miste kortet ditt dersom du
· har tilgang *til eigen bil
· ikkje bruker TT-kortet ditt over ein periode på 6 månader
· blir i stand til å nytte kollektivtransport

Du kan klage innan fire veker
Er du ueinig i noko av innhaldet i vedtaket, kan du kontakte tildelingseininga. Dersom du ønskjer å levere klage, må den vere skriftleg. Vi rettleier deg gjerne. 

Fristen for å klage er fire veker fr å fekk dette brevet.

Du kan få hjelp frå pasient- og brukarombodet
Pasient- og brukarombodet kan òg hjelpe deg om du ønskjer å klage. Dei kan dessutan rettleie deg om kva rettar du har i saka.

Du kan krevje innsyn
Du har som hovudregel rett til å sjå dokumenta i saka. Kontakt oss dersom du ønskjer dette.

Kontakt oss gjerne!
Ta gjerne kontakt med tildelingseininga på telefon 61 33 84 00 dersom du ikkje treng TT-kortet ditt lenger.

Vedlagt følgjer Oppland fylkeskommunes reglement for Transporttenesta for forflyttingshemma.

Aktuelt lovverk
· Retten til å klage har heimel i pasient- og brukarrettslova § 7-2.
· Retten til innsyn har heimel i forvaltningslova § 18, første punktum.
· Retten til å få hjelp av pasient- og brukarombodet har heimel i pasient- og brukarrettslova § 8-3.


Vennleg helsing
tildelingseininga i Gran kommune
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